
「トクトクきっぷ」の新規発売、見直し及び継続発売等について 
 

 
２０２４年２月２１日 

 
 
 

 ＪＲ四国では、各方面へのお出かけに便利でおトクな「トクトクきっぷ」を発売しています。2024 年
4 月以降の「トクトクきっぷ」につきまして、新規発売、商品内容の一部見直し及び継続発売等を行い
ますのでお知らせいたします。 
 
 
１ 新しく発売する「トクトクきっぷ」 

○ｅ５４８９専用「指定席往復トク割きっぷ」  
 高松～松山間、高松～高知間の往復特急列車普通車指定席がＪＲ西日本ネット予約「ｅ５４８９」
で簡単・便利に予約・購入できます。指定席を事前に予約できるので安心。きっぷの受取りは「指定
席券売機」や「みどりの券売機プラス」でスピーディーに。「トク割２枚回数券（指定席用）」より
もお安くご購入いただけます。 
 

１ 発売期間 2024 年 3 月 1 日～2025 年 3 月 31 日 
２ ご利用期間 2024 年 4 月 1 日～2025 年 4 月 3 日 ※2025年3月31日ご利用開始分まで発売します。 
３ ご利用区間とおねだん ※小児半額 

ご利用区間 おねだん 
高松－松山 8,400 円 
高松－高知 7,000 円 

４ 発売箇所 ＪＲ西日本ネット予約「ｅ５４８９」（専用） 
 
※詳細は別紙をご覧ください。 

 
 
２ 商品内容の見直しを行う「トクトクきっぷ」 

○「指定席Ｓきっぷ」（往復） 
 四国内の主な区間の往復特急列車普通車指定席がご利用いただけるきっぷです。２０２４年４月１
日ご利用開始分よりご利用区間を拡充するとともに、一部ご利用区間の値下げを行います。また、Ｊ
Ｒ西日本ネット予約「ｅ５４８９」で簡単・便利に予約・購入できるようになります。この場合、乗
車当日は「指定席券売機」や「みどりの券売機プラス」でスピーディーに受け取ることができます。 

 
１ 発売期間 通年 
２ ご利用期間 通年 
３ 主なご利用区間とおねだん（2024 年 4 月 1 日ご利用開始分より） ※小児半額 

ご利用区間 おねだん ご利用区間 おねだん ご利用区間 おねだん 
高松－観音寺 5,020 円 松山－新居浜 6,520 円 高知－須崎 3,680 円 
高松－新居浜 8,380 円 松山－宇和島 6,520 円 徳島－阿波池田 6,160 円 

４ 発売箇所 ＪＲ四国の駅のみどりの窓口・みどりの券売機プラス、 
   旅行センター（ＪＲ四国ツアー支店、ワープ支店）、四国内の主な旅行会社 
   及びＪＲ西日本ネット予約「ｅ５４８９」 

   ※ＪＲ西日本ネット予約「ｅ５４８９」での取扱いは、2024年4月1日ご利用開始分からとなります。 
   ※発着駅など一部の駅の指定席券売機でも発売します。 
 
※詳細は別紙をご覧ください。 

 

  



 
○「週末自由席早トクきっぷ」（往復） 
 土休日がご利用開始日となる場合に、高松～徳島間の往復特急列車普通車自由席をおトクにご利用
いただけるきっぷです。ご利用開始日前日までお買い求めいただけます。２０２４年４月６日ご利用
開始分からチケットアプリ「しこくスマートえきちゃん」（＝スマえき）で簡単・便利に購入できる
ようになります。「スマえき」の場合、紙のきっぷが受取り不要となり、スマホ画面の提示で簡単・
スピーディーにご乗車いただけます。 
 

１ 発売期間 【窓口発売用】通年 【スマえき用】2024 年 3 月 6 日～通年 
   ※ご利用開始日の１カ月前から前日まで発売します。 
２ ご利用期間 【窓口発売用】通年 【スマえき用】2024 年 4 月 6 日～通年 
   ※ご利用開始日が土休日の場合に限ります。 
３ ご利用区間とおねだん ※小児半額（スマえき用は大人と同一行程でのご利用に限る。） 

ご利用区間 おねだん 
高松－徳島 4,000 円 

４ 発売箇所 ＪＲ四国の駅のみどりの窓口・みどりの券売機プラス、 
   旅行センター（ＪＲ四国ツアー支店、ワープ支店）、四国内の主な旅行会社 
   及びチケットアプリ「しこくスマートえきちゃん」 

  ※発着駅など一部の駅の指定席券売機でも発売します。 
 
※詳細は別紙をご覧ください。 

 
 
３ 発売を継続する「トクトクきっぷ」 
 
＜四国内がご利用区間となるもの＞ 

○「スマえき トク割きっぷ」（片道） 
 高松～松山間、高松～高知～朝倉間などの特急列車普通車自由席をおトクにご利用いただけます。
チケットアプリ「しこくスマートえきちゃん」（＝スマえき）で簡単・便利に購入でき、紙のきっぷ
が受取り不要で、スマホ画面の提示で簡単・スピーディーにご乗車いただけます。 

 
１ 発売期間 2025 年 3 月 31 日まで 
２ ご利用期間 2025 年 3 月 31 日まで 
３ ご利用区間とおねだん ※小児半額（大人と同一行程でのご利用に限る） 

ご利用区間 おねだん 
高松－松山 3,900 円 

高松－高知～朝倉 3,420 円 
徳島－高知～朝倉 3,500 円 

４ 発売箇所 チケットアプリ「しこくスマートえきちゃん」（専用） 
 

 
○「スマえき Ｓきっぷ」「スマえき くろしおＳきっぷ」（片道） 
 ＪＲ四国内の主な区間や後免・高知～中村間などの特急列車普通車自由席をおトクにご利用いただ
けます。チケットアプリ「しこくスマートえきちゃん」（＝スマえき）で簡単・便利に購入でき、紙
のきっぷが受取り不要で、スマホ画面の提示で簡単・スピーディーにご乗車いただけます。 

 
１ 発売期間 2025 年 3 月 31 日まで 
２ ご利用期間 2025 年 3 月 31 日まで 
３ 主なご利用区間とおねだん ※小児半額（大人と同一行程でのご利用に限る。10 円未満のは

．
数切捨て。） 

ご利用区間 おねだん ご利用区間 おねだん ご利用区間 おねだん 
高松－観音寺 2,190 円 松山－新居浜 2,880 円 高知－須崎 1,560 円 
高松－新居浜 3,750 円 松山－宇和島 2,880 円 後免・高知－中村 3,990 円 

４ 発売箇所 チケットアプリ「しこくスマートえきちゃん」（専用） 
 

  



 
○「トク割２枚回数券（指定席用・自由席用）」「トク割４枚回数券（指定席用）」 
 高松～松山間、高松～高知～朝倉間などの特急列車普通車指定席または自由席をおトクにご利用い
ただけます。回数券タイプなのでお二人で片道でのご利用も可能。有効期間が「トク割２枚回数券」
は３カ月間、「トク割４枚回数券」は６カ月間と長いので便利です。 

 
１ 発売期間 2025 年 3 月 31 日まで 
２ ご利用期間 【トク割２枚回数券】2025 年 6 月 30 日まで 
   【トク割４枚回数券】2025 年 9 月 30 日まで 
３ ご利用区間とおねだん ※小児半額（トク割２枚回数券のみ設定） 

ご利用区間 
おねだん 

トク割２枚回数券 
（指定席用） 

トク割２枚回数券 
（自由席用） 

トク割４枚回数券 
（指定席用） 

高松－松山 8,500 円 － 16,600 円 
高松－高知～朝倉 7,100 円 － 14,000 円 
朝倉～高知－徳島 － 7,200 円  

４ 発売箇所 ＪＲ四国の駅のみどりの窓口・みどりの券売機プラス、 
   旅行センター（ＪＲ四国ツアー支店、ワープ支店）及び四国内の主な旅行会社 

  ※発着駅など一部の駅の指定席券売機でも発売します。 

 

 
○デジタルチケット版「四国フリーきっぷ」 
 ＪＲ四国全線の特急列車普通車自由席が乗り降り自由な「四国フリーきっぷ」をチケットアプリ「し
こくスマートえきちゃん」（＝スマえき）並びにＪＲ西日本観光ナビ「tabiwa by WESTER」で発売し
ます。「スマえき」「tabiwa by WESTER」で簡単・便利に購入でき、紙のきっぷが受取り不要で、ス
マホ画面の提示で簡単・スピーディーにご乗車いただけます。 

 
１ 発売期間 2025 年 3 月 31 日まで 
２ ご利用期間 2025 年 4 月 2 日まで ※2025 年 3 月 31 日ご利用開始分まで発売します。 
３ おねだん 18,000 円 ※小児半額（大人と同一行程でのご利用に限る） 
４ 発売箇所 チケットアプリ「しこくスマートえきちゃん」、 
   ＪＲ西日本観光ナビ「tabiwa by WESTER」 
５ その他  みどりの窓口等で発売中の紙の「四国フリーきっぷ」も引き続き発売します。 

   四国をぐるっと楽しむ旅アプリ「しこくるり」でのデジタルチケット版 
   「四国フリーきっぷ」発売継続については、決まり次第、お知らせいたします。 
 
 

○「バースデイきっぷ」 
 誕生月のご旅行がとってもおトク。ＪＲ四国全線及び土佐くろしお鉄道全線の特急・普通列車とジ
ェイアール四国バスの路線バスが乗り降り自由。誕生月のご本人様に加えてお連れ様も３名までご利
用いただけます。グリーン車用と普通車自由席用があります。 

 
１ 発売期間 2025 年 3 月 31 日まで 
２ ご利用期間 2025 年 4 月 2 日まで ※2025 年 3 月 31 日ご利用開始分まで発売します。 
３ おねだん ※小児半額（普通車自由席用のみ設定） 

種別 おねだん 
グリーン車用 15,000 円 

普通車自由席用 12,000 円 
４ 発売箇所 ＪＲ四国の駅のみどりの窓口・みどりの券売機プラス、 
   旅行センター（ＪＲ四国ツアー支店、ワープ支店）及び四国内の主な旅行会社 

  



 
○「内子・大洲町並散策１日パス」 
 歴史的な町並が残る内子・大洲を巡るのに便利でおトクなきっぷです。チケットアプリ「しこくス
マートえきちゃん」（＝スマえき）なら、スマホ一つで簡単・便利にご利用いただけます。 

 
１ 発売期間 2025 年 3 月 31 日まで 
２ ご利用期間 2025 年 3 月 31 日まで 
３ おねだん  3,600 円 ※小児半額（スマえき用は大人と同一行程でのご利用に限る） 
４ ご利用区間 

 
 
 
 
 
 

５ 発売箇所 ＪＲ四国の駅のみどりの窓口・みどりの券売機プラス、 
   旅行センター（ＪＲ四国ツアー支店、ワープ支店）、四国内の主な旅行会社 
   及びチケットアプリ「しこくスマートえきちゃん」 
   ※フリーエリア内の駅の指定席券売機でも発売します。 

 
 

○「四国水族館きっぷ」 
 四国水族館の入館券引換券と四国内の主な駅～最寄り駅（宇多津駅）間のＪＲ往復がセットになっ
た便利でおトクなきっぷです。 

 
１ 発売期間 2025 年 3 月 31 日まで 
２ ご利用期間 2025 年 3 月 31 日まで 
３ 主な出発地とおねだん ※小児、中学生の設定あり 

出発地 おねだん 出発地 おねだん 出発地 おねだん 
高松 3,300 円 伊予三島 6,620 円 徳島 6,620 円 

観音寺 3,300 円 新居浜 7,180 円 高知 8,680 円 
４ 発売箇所 ＪＲ四国の駅のみどりの窓口・みどりの券売機プラス、 

   旅行センター（ＪＲ四国ツアー支店、ワープ支店）及び四国内の主な旅行会社 
 
 
＜東京・大阪・神戸・広島・博多方面がご利用区間となるもの＞ 

○「のぞみ早特往復きっぷ」 
 四国内の主な駅～岡山間の特急列車（一部、快速・普通列車）と岡山～東京・品川・新横浜間の新
幹線「のぞみ」がセットになったおトクな往復きっぷです。ご利用開始日の 21 日前から 7 日前まで発
売します。ＪＲ西日本ネット予約「ｅ５４８９」なら簡単・便利に購入でき、乗車当日は「指定席券
売機」や「みどりの券売機プラス」でスピーディーに受け取ることができます。 

 
１ 発売期間 2025 年 3 月 18 日まで 
２ ご利用期間 2025 年 3 月 31 日まで ※2025 年 3 月 25 日ご利用開始分まで発売します。 
      ※2024 年 4 月 27 日～5 月 6 日、8 月 10 日～19 日、12 月 28 日～ 

       2025 年 1 月 6 日の期間はご利用いただけません。 

３ 出発地とおねだん ※小児半額（10 円未満のは
．
数切捨て） 

出発地 おねだん 出発地 おねだん 出発地 おねだん 
高松～坂出 29,690 円 伊予三島・川之江 34,340 円 松山～今治 37,860 円 

観音寺～宇多津 32,100 円 壬生川～新居浜 36,020 円   
４ 発売箇所 出発地周辺の駅のみどりの窓口・みどりの券売機プラス、 

   旅行センター（ＪＲ四国ツアー支店、ワープ支店）、主な旅行会社、 
   及びＪＲ西日本ネット予約「ｅ５４８９」 

  ※高松～坂出発は出発地周辺の一部の駅の指定席券売機でも発売します。 
 
 

  

向井原

松山

伊予長浜 

内子

伊予大洲 



 
○「阪神往復フリーきっぷ」 

「阪神往復フリー マリングリーンきっぷ」「阪神往復フリー しおかぜ・南風グリーンきっぷ」 
 四国内の各エリアから大阪・神戸地区への往復ＪＲと、大阪・神戸地区のＪＲフリー区間がセット
になった便利でおトクなきっぷです。ＪＲ西日本ネット予約「ｅ５４８９」なら簡単・便利に購入で
き、乗車当日は「指定席券売機」や「みどりの券売機プラス」でスピーディーに受け取ることができ
ます。ご利用期間中ならいつでもご利用いただける「４日間用」に加え、土休日出発で「４日間用」
よりおトクな「土休日２日間用」のほか、マリンライナーのグリーン車がご利用いただける「阪神往
復フリー マリングリーンきっぷ」、四国内の特急列車のグリーン車がご利用いただける「阪神往復
フリー しおかぜ・南風グリーンきっぷ」がございます。 

 
１ 発売期間 2025 年 3 月 31 日まで 
２ ご利用期間 2025 年 4 月 3 日まで ※2025 年 3 月 31 日ご利用開始分まで発売します。 
※「土休日２日間用」の発売期間は 2025 年 3 月 30 日まで、ご利用期間は 2025 年 3 月 31 日まで（2025 年 3 月 30 日ご利用開始

分まで発売）となります。 
３ 発ゾーンとおねだん（阪神往復フリーきっぷ４日間用） ※小児設定あり(大人と同一行程でのご利用に限る） 

発ゾーン おねだん 発ゾーン おねだん 発ゾーン おねだん 
高松 

(鬼無～屋島間) 
13,780 円 

新居浜 
(伊予三芳～多喜浜間) 

18,160 円 
高知 

(伊野～土佐山田間) 
17,790 円 

坂出 
(坂出～端岡間) 

13,190 円 
松山・今治 

(伊予市～伊予桜井間) 
18,500 円 

窪川 
(窪川～波川間) 

20,480 円 

丸亀・阿波池田 
(詫間～宇多津 及び 

阿波池田～多度津間) 

14,750 円 
大洲 

(伊予平野～向井原間) 
21,120 円 

中村・宿毛 
(宿毛～若井間) 

23,410 円 

観音寺・伊予三島 
(関川～みの間) 

16,390 円 
宇和島 

(宇和島～千丈間) 
23,350 円   

４ 発売箇所 発ゾーン周辺の駅のみどりの窓口・みどりの券売機プラス、 
   旅行センター（ＪＲ四国ツアー支店、ワープ支店）、主な旅行会社、 

   及びＪＲ西日本ネット予約「ｅ５４８９」 
   ※ＪＲ西日本ネット予約「ｅ５４８９」では「中村・宿毛ゾーン発」の取扱いはございません。 

  ※大洲ゾーン、宇和島ゾーン、窪川ゾーン、中村・宿毛ゾーン発を除き、発ゾーン周辺の 

   一部の駅の指定席券売機でも発売します。 

 
 

○「大阪こだま指定席往復きっぷ」「神戸こだま指定席往復きっぷ」 
 四国内の主な駅～岡山間の特急列車（一部、快速・普通列車）と岡山～新大阪・新神戸間の新幹線
「こだま」（一部「ひかり」を含む)がセットになったおトクな往復きっぷです。2 名様以上が全同一
行程でご旅行される場合に限り、ご利用開始日の 21 日前から前日まで発売します。ＪＲ西日本ネット
予約「ｅ５４８９」なら簡単・便利に購入でき、乗車当日は「指定席券売機」や「みどりの券売機プ
ラス」でスピーディーに受け取ることができます。 

 
１ 発売期間 2025 年 3 月 30 日まで 
２ ご利用期間 2025 年 4 月 6 日まで ※2025 年 3 月 31 日ご利用開始分まで発売します。 
３ 出発地とおねだん（大阪こだま指定席往復きっぷ） ※小児設定あり（大人と同一行程でのご利用に限る） 

出発地 おねだん 出発地 おねだん 出発地 おねだん 
高松 9,560 円 新居浜・伊予西条 11,500 円 阿波池田 10,820 円 
坂出 9,310 円 今治 12,440 円 高知 12,340 円 
丸亀 9,930 円 松山 13,180 円 須崎 13,180 円 
観音寺 10,600 円 伊予大洲・八幡浜 14,780 円 窪川 16,420 円 

川之江・伊予三島 11,250 円 宇和島 16,150 円   
４ 発売箇所 出発地周辺の駅のみどりの窓口・みどりの券売機プラス、 

   旅行センター（ＪＲ四国ツアー支店、ワープ支店）、主な旅行会社、 
   及びＪＲ西日本ネット予約「ｅ５４８９」 

 

  



 
○「広島往復きっぷ」「博多往復きっぷ」 
 徳島ゾーン・高知ゾーン～岡山間の特急列車と岡山～広島・博多間の新幹線がセットになったおト
クな往復きっぷです。ＪＲ西日本ネット予約「ｅ５４８９」なら簡単・便利に購入でき、乗車当日は
「指定席券売機」や「みどりの券売機プラス」でスピーディーに受け取ることができます。 

 
１ 発売期間 2025 年 3 月 31 日まで 
２ ご利用期間 2025 年 4 月 3 日まで ※2025 年 3 月 31 日ご利用開始分まで発売します。 
３ 発ゾーンとおねだん ※小児半額（10 円未満のは

．
数切捨て） 

発ゾーン 
おねだん 

広島往復きっぷ 博多往復きっぷ 
徳島ゾーン 

（徳島～板野間） 
18,260 円 30,330 円 

高知ゾーン 
（伊野～土佐山田間） 

19,630 円 29,550 円 

４ 発売箇所 発ゾーン周辺の駅のみどりの窓口・みどりの券売機プラス、 
   旅行センター（ＪＲ四国ツアー支店、ワープ支店）、主な旅行会社、 

   及びＪＲ西日本ネット予約「ｅ５４８９」 
  ※発ゾーン周辺の一部の駅の指定席券売機でも発売します。 

 
※各トクトクきっぷの発売条件や効力、その他詳しくは、ＪＲ四国ツアーＷＥＢをご参照ください。 

 
 
 
４ 「駅から観タクン」の発売終了について 

 四国内の一部の駅からタクシーでの観光にご利用いただける「駅から観タクン」については、２０

２４年３月３１日ご利用分をもって全て発売を終了いたします。 

 

＜発売を終了するコース＞ 

詫間駅出発プラン： 紫雲出山周遊コース、日本のウユニ塩湖「父母ヶ浜」とレトロ港町コース 

新居浜駅出発プラン： 東洋のマチュピチュ別子銅山・東平コース 

大歩危駅出発プラン： 祖谷のかずら橋と祖谷渓谷コース 

穴吹駅出発プラン： うだつの町並みと阿波の土柱コース 

高知駅出発プラン： 龍馬桂浜コース、長宗我部元親ゆかりの史跡コース、五台山周遊コース、 

   龍馬高知お城下コース 

後免駅出発プラン： 長宗我部探訪コース、お遍路「札所巡り」コース 

佐川駅出発プラン： 安居渓谷と池川茶園コース 

須崎駅出発プラン： 須崎名物鍋焼きラーメンと鳴無神社コース 

窪川駅出発プラン： 海洋堂ホビー館と四万十川コース 

 

《お問い合わせ先》 
ＪＲ四国電話案内センター：0570-00-4592（8:00～19:00／年中無休／通話料がかかります。） 



別紙１ 

 

～商品概要～ 

 

１ きっぷの名称 ｅ５４８９専用「指定席往復トク割きっぷ」 

 

２ 発売期間  2024 年 3 月 1 日～2025 年 3 月 31 日 

   ※ご利用開始日の１カ月前午前１０時から当日まで 

   ※座席の指定は、乗車列車の始発駅出発日の１ヶ月前の午前１０時からとなります。 

 

３ ご利用期間  2024 年 4 月 1 日～2025 年 4 月 3 日 

   ※2025 年 3 月 31 日ご利用開始分まで発売します。 

 

４ ご利用区間とおねだん ※小児半額 
ご利用区間 おねだん 
高松－松山 8,400 円 
高松－高知 7,000 円 

 

５ きっぷの内容 

(1) 発売条件 

○ＪＲ西日本ネット予約「ｅ５４８９」でお申込みの場合に限り発売いたします。お客様ご自身で

パソコンやスマートフォンから予約が必要です。 

※e5489「事前申込サービス」の対象ではありません。 

(2) 主なご利用条件 

○きっぷの有効期間は４日間です。 

○ご利用区間の特急列車普通車指定席に往復ご乗車いただけます。 

○乗車前に必ず、「５４８９サービス」の表示のあるＪＲ四国の駅できっぷをお受け取りください。

受け取らずに乗車された場合は、別途乗車区間に必要な運賃・料金をお支払いいただきます。 

○座席の指定は「５４８９サービス」の表示のあるＪＲ四国の駅で乗車前にお受けください。 

○途中駅で下車した場合は前途無効です。 

○普通列車や特急列車自由席に乗車した場合でも差額の払いもどしはいたしません。指定席のない

列車もございますのでご了承ください。 

○指定列車に乗り遅れた場合は、乗車券部分のみ有効となり、特急列車に乗車するときは別に特急

券が必要となります。ただし、乗り遅れた当日に限り、後続の特急列車の自由席に乗車できます。 

 

６ 払いもどし 

払いもどしは、「ゆき」券・「かえり」券とも未使用で有効期間開始日前または有効期間内の場合、

もしくは「かえり」券が未使用で有効期間内の場合、手数料をいただき「５４８９サービス」の表

示のあるＪＲ四国の駅で承ります（座席の指定を受けたときは、お申し出の時期により手数料額が

異なります）。 

 

７ 発売箇所  ＪＲ西日本ネット予約「ｅ５４８９」（専用） 

  



別紙２ 

 

～商品概要～ 

 

１ きっぷの名称 「指定席Ｓきっぷ」 

 

２ 発売期間  通年  

   ※ご利用開始日の１カ月前から当日まで 

   ※座席の指定は、乗車列車の始発駅出発日の１ヶ月前の午前１０時からとなります。 

 

３ ご利用期間  通年 

 

４ ご利用区間とおねだん 

【2024 年 3 月 31 日ご利用開始分まで】 ※小児半額 
ご利用区間 おねだん ご利用区間 おねだん ご利用区間 おねだん 

松山－新居浜 6,820 円 松山－八幡浜 5,680 円 高松－徳島 6,100 円 
松山－伊予大洲 4,160 円 松山－宇和島 6,820 円   

 

【2024 年 4 月 1 日ご利用開始分より】 ※小児半額 
ご利用区間 おねだん ご利用区間 おねだん ご利用区間 おねだん 

高松－観音寺 5,020 円 松山－川之江 8,380 円 松山－内子 3,420 円 
高松－川之江 5,800 円 松山－伊予三島 8,380 円 松山－伊予大洲 3,860 円 

高松－伊予三島 5,800 円 松山－新居浜 6,520 円 松山－八幡浜 5,380 円 
高松－新居浜 8,380 円 松山－伊予西条 6,160 円 松山－宇和島 6,520 円 

高松－伊予西条 8,380 円 松山－壬生川 5,380 円 高知－須崎 3,680 円 
高松－徳島 5,800 円 松山－今治 3,860 円 高知－窪川 5,800 円 

徳島－阿波池田 6,160 円     

 

５ きっぷの内容 

○きっぷの有効期間は４日間です。 

○ご利用区間の特急列車普通車指定席に往復ご乗車いただけます。 

○2024 年 4 月 1 日ご利用開始分より、ＪＲ西日本ネット予約「ｅ５４８９」でお申込みいただけま

す。「ｅ５４８９」でお申込みの場合は乗車前に必ず、発売箇所のうち「５４８９サービス」の

表示のあるＪＲ四国の駅できっぷをお受け取りください。受け取らずに乗車された場合は、別途

乗車区間に必要な運賃・料金をお支払いいただきます。 

※e5489「事前申込サービス」の対象ではありません。 

○座席の指定は発売箇所で乗車前にお受けください。 

○途中駅で下車した場合は前途無効です。 

○普通列車や特急列車自由席に乗車した場合でも差額の払いもどしはいたしません。指定席のない

列車もございますのでご了承ください。 

○指定列車に乗り遅れた場合は、乗車券部分のみ有効となり、特急列車に乗車するときは別に特急

券が必要となります。ただし、乗り遅れた当日に限り、後続の特急列車の自由席に乗車できます。 

 

６ 払いもどし 

払いもどしは、「ゆき」券・「かえり」券とも未使用で有効期間開始日前または有効期間内の場合、

もしくは「かえり」券が未使用で有効期間内の場合、手数料をいただき発売箇所で承ります（座席

の指定を受けたときは、お申し出の時期により手数料額が異なります）。 

 

７ 発売箇所  ＪＲ四国の駅のみどりの窓口・みどりの券売機プラス、 

   旅行センター（ＪＲ四国ツアー支店、ワープ支店）、四国内の主な旅行会社 

   及びＪＲ西日本ネット予約「ｅ５４８９」 
   ※発着駅など一部の駅の指定席券売機でも発売します。 



別紙３ 

 

～商品概要～ 

 

１ きっぷの名称 「週末自由席早トクきっぷ」 

 

２ 発売期間  【窓口発売用】通年 【スマえき用】2024 年 3 月 6 日～通年 

   ※ご利用開始日の１カ月前から前日まで発売します。 

   ※スマえき用は、毎日 2:00～4:00 はアプリのメンテナンスのため、お買い求めいただくこ

    とはできません。 

 

３ ご利用期間  【窓口発売用】通年 【スマえき用】2024 年 4 月 6 日～通年 
   ※ご利用開始日が土休日の場合に限ります。 

 

４ おねだん  4,000 円 ※小児半額 

 

５ きっぷの内容 

(1) 発売条件 

○ご利用開始日が土曜日・日曜日・祝日・振替休日及び国民の休日の場合に発売いたします。 

○ご利用開始日の１カ月前から前日まで発売いたします（ご利用開始日当日は発売いたしません）。 

(2) 主なご利用条件 

○きっぷの有効期間は２日間です。 

○高松⇔徳島間の特急列車普通車自由席に往復ご乗車いただけます。 

○2024 年 3 月 31 日ご利用開始分までは、「ゆき」券は土日祝日・振替休日・国民の休日に限り利用

できます（「ゆき」券の平日の利用はできません）。 

○有効期間開始日の変更はいたしません。 

○途中駅で下車した場合は前途無効です。 

○普通列車に乗車した場合でも差額の払いもどしはいたしません。 

○スマえき用では、小児用は一つのスマートフォンで大人と同時にお買い求めの場合に限り発売い

たします。 

小児単独での購入・利用はできません。 

○スマえき用では、一つのスマートフォンで複数人分購入の場合は同一行程でのご旅行となります。

それぞれが別行程でご旅行される場合は、行程毎に別のスマートフォンでチケットをご購入くだ

さい。 

○スマえき用では、スマートフォンのお忘れや紛失・電池切れ等により、必要な画面をご提示いた

だけない場合は、別途必要な乗車券類をお買い求めいただきます。 

 

６ 払いもどし 

○窓口発売用の払いもどしは、「ゆき」券・「かえり」券とも未使用で有効期間開始日前または有効

期間内の場合、もしくは「かえり」券が未使用で有効期間内の場合、手数料をいただき発売箇所

で承ります。 

○スマえき用の払いもどしは、「ゆき」券・「かえり」券とも未使用で有効期間開始日前または有効

期間内に限り、手数料をいただき、お客様ご自身でアプリを操作いただくことで可能です。「ゆき」

券使用後、「かえり」券が未使用で有効期間内の場合の払いもどしは、手数料をいただき、「しこ

くスマートえきちゃん」サポートセンター（TEL:0570-00-4592 営業時間:8:00-12:30/13:30-

19:00 年中無休）にて承ります。 

 

７ 発売箇所  ＪＲ四国の駅のみどりの窓口・みどりの券売機プラス、 

   旅行センター（ＪＲ四国ツアー支店、ワープ支店）、四国内の主な旅行会社 

   及びチケットアプリ「しこくスマートえきちゃん」 

   ※発着駅など一部の駅の指定席券売機でも発売します。 

 


